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Programy komputerowe wspomagajace zaklady produkcyjne
w czynnosciach ewidencyjnych i zarzadczych

Dla petnego pokrycia potrzeb przedsigbiorstwa produkcyjnego w zakresie ewidencji produkcji, jej
przebiegu, wynikow, planowania, rozliczania, zarzadzania lancuchem dostaw oraz wszystkich
zadan zwigzanych z szeroko pojetym marketingiem, sprzedaza, zarzadzaniem klientami, mocag
produkcyjng itp. konieczne jest zastosowanie szeregu systemow informatycznych oraz zasad
ewidencyjnych dajacych w konsekwencji kompletng wiedze potrzebng do sprawnego zarzadzania
przedsigbiorstwem.

Zadania:
System informatyczny aby byt w petni funkcjonalny odpowiada¢ musi (mozliwie na
biezaco) na szereg pytan dotyczacych :

* co produkowaé

* 7z czego produkowac

* jak produkowac

* kiedy produkowaé

» gdzie szuka¢ klientow

e ktorym klientom sprzedawac

e ktorych klientow premiowac

» skad bra¢ surowce i materiaty

* skad bra¢ fundusze

* oraz szereg innych - szczegdtowych

Proponowane i prezentowane Panstwu systemy skonstruowane sa tak, aby mozliwie w pelni
potrafity odpowiedzie¢ lub znaczaco poméce w udzieleniu odpowiedzi na wyzej postawione pytania.

Calos¢ systeméw przygotowana zostata jako uktad zintegrowany, pozwalajacy w sposob ciagly
sledzi¢ wigkszos¢ zjawisk zachodzacych w przedsigbiorstwie minimalizujac pracochtonnos¢, biedy
pracownikow w rezultacie dajac informacje konieczng do zarzadzania przedsigbiorstwem.
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W sktad oferty dla przedsigbiorstw produkcyjnych wchodzi pakiet oprogramowania podzielony pod
katem zakresu i czasu uruchamiania na etapy:

1. Etap ewidencyjny — w jego sklad wchodzg dzialania wdrozeniowe i programy komputerowe
stuzace objeciu ewidencja zadanh wewngtrznych 1 zewngtrznych przedsigbiorstwa. Obejmuje to
uruchomienie systemoéw: finansowo-ksiegowego, sprzedazy i fakturowania, windykacyjnego,
magazynOw materiatlow i surowcow, gospodarki materialowo-surowcowej w magazynach
wewnetrznych zaktadu, $rodkow trwatych, oraz rzedu programoéw pomocniczych (rejestry,
banki, przelewy, karty drogowe — transport itp.)

2. Etap rozliczeniowy — jego gléwnym elementem jest wprowadzenie zasad produkc;ji tj. receptur
wyrobow, wydajnos$ci, fazowania produkcji wraz z planowanymi uzyskami i ubytkami oraz
uruchomienie wewnatrz gospodarki materiatowej juz dziatajacej w przedsigbiorstwie ewidencji
kosztow rzeczywistych, rzeczywistych uzyskow i ruchéw w klasyfikacji pod wyroby. W jego
cze$ci uruchamiane s3 roéwniez automatyczne procedury ksiegujace pomiedzy wszystkimi
systemami, automatyczne rozksiggowywanie kosztow, automatyzacja rozliczenia kosztow
produkcji w oparciu o techniczny koszt wytworzenia. Zasady realizacji procesow sa
przygotowywane na biezaco.

3. Etap zaawansowany — dotyczy wdrozenia do codziennego zastosowania przez mozliwie
wszystkie stuzby przedsiebiorstwa zasad raportowania i analizowania wynikow ewidencji dla
poprawienia efektywnos$ci produkcji 1 zarzadzania. Wigkszo$¢ raportow w pierwszej fazie
wykorzystywana jest sposrod gotowych juz istniejacych w systemach — nowe przygotowywane
sa w ramach potrzeb przy wykorzystaniu zaawansowanych edytorow raportdw w oparciu
glownie o techniki SQL-owe.

4. Etap optymalizacyjny — jest zwienczeniem procesu wdrozenia systemow. Jego zadaniem jest
uruchomienie w petni funkcjonalno$ci systemow zarzadzania procesem produkcji, systemu
zarzadzania klientami dajacego maksymalng wiedze o rynkach zbytu i mozliwos$ciach rozwoju
rynku dla produktéw przedsigbiorstwa oraz inne procedury dla najwyzszego szczebla
zarzadzajacego. W wickszej czesci procedury stosowane w tym etapie oparte o istniejace juz
systemy sa opracowywane w trakcie uruchamiania wspolnie z kadra zarzadzajaca 1
informatyczng przedsigbiorstwa. Celem jest osiggniecie optymalnej wiedzy zarzadczej o
produkcji, jej przebiegu, wraz z zadaniami kontrolnymi i monitorujacymi. Wigkszo§¢ zadan
osigganych jest poprzez moduty raportujagce oraz narzedzia klasy Business Intelligence — TOP
OLAP

5. Rozwdj systemow — po zamknieciu wszystkich lub wiekszos$ci prac wdrozeniowych wspolnie
stuzby przedsiebiorstwa wraz z informatykami TOP S.A. pracuja w ramach najczesciej tzw.
umowy supportowej nad rozwojem systemoOw, dostosowywaniem ich do zmieniajacych si¢
wymagan i przepisow oraz ciagglym doszkalaniem personelu i pokrywaniu nowych obszaréw
zastosowan. TOP SA w sposob ciagly rozwija systemy 1 ich mozliwos$ci dostarczajac Klientom
coraz to nowszych narzedzi.
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W toku dziatah wdrozeniowych uruchamiane sa w przedsigbiorstwie kolejne moduly
oprogramowania sthuzace obsludze coraz to nowych obszaréw aktywnos$ci przedsigbiorstwa.
Poprzedza je analiza potrzeb oraz spisanie planéw wdrozeniowych i przygotowanie harmonogramu
wdrozenia systemu. Pracownicy TOP SA w pierwszej fazie wdrozenia wraz z wyznaczonymi
pracownikami Klienta przygotowuja dane, punkty ewidencyjne, pozniej rozpoczynaja prace
szkoleniowo-wdrozeniowe w siedzibie Klienta. Po wstgpnych konfiguracjach i szkoleniach w
nastepnym okresie wigkszo$¢ czynnosci prowadzona jest zdalnie poprzez internet — wiacznie z
serwisem, szkoleniami i wsparciem pracy. W ramach potrzeb pracownicy TOP SA odbywaja
rowniez sesje szkoleniowe na miejscu u Klienta.

Informacje o modulach wspolpracujacych w ramach obstugi
procesu produkcyjnego

1. Zamoéwienia - modut wprowadzania zamowien przez serwis WWW, modut wprowadzania
recznego przez operatora lub import z ustalonych plikow transmisji pozwala zatadowaé do systemu
informacje o ilo$ciach zapotrzebowania przez klientow firmy. Zamowienia trafiajg do systemu,
gdzie moga by¢ przechowywane i przegladane na rézne sposoby. Sledzenie realizacji zaméwien

oraz ich obrobka zalezy od wydziatu i sposobu prowadzenia produkcji i dystrybucji. |

B2 Przeglad zamowieri w zakresie od 2006-05-06 do 2007-03-26
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Rys.1 Przegladanie zamowien

Jedna z efektywniejszych metod jest wprowadzanie zamowien przez serwis internetowy, gdzie
proécz ,,recznego” wprowadzenia umozliwiamy import danych do zaméwien np. w formacie XLM,
tekstowym itp
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Rys.2 Wprowadzenie zamowienia przez przegladarke WWW

2. Ewidencja materialéw i wyrobow - w systemach gospodarki materiatowej, sprzedazy, logistyki
istnieje mozliwo$¢ ewidencji dowolnej ilo$ci kartotek, na dowolnej ilosci punktéw magazynowych,
punktéw sktadowania, fakturowania. Wprowadzane dokumenty sa ewidencjonowane w zalezno$ci
od ich cech 1 przeznaczenia, 1lo$¢ 1 sposoby dziatania dokumentoéw emitowanych przez system jest
definiowana. Dokumenty moga by¢ wprowadzanie recznie, potautomatycznie lub automatycznie, na
podstawie innego dokumentu, np. sprzedaz na podstawie oferty czy zamowienia, dowod dostawy na
podstawie zamdwienia u dostawcy itp. Podczas wprowadzania dokumentéw dostepne jest wiele !
funkcji utatwiajacych obstuge.

Wystawianie dokumentow obrotu i sprzedazy - (Magazyn numer: 1)
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Rys.3 Wprowadzenie dokumentu dostawy w programie Sprzedaz

Programy wymieniajg si¢ danymi poprzez specjalizowane narzedzia. Wymiana dokumentow
odbywa si¢ rowniez w sposOb zautomatyzowany — wystawienie dokumentu przesuniecia na jednym
magazynie pozwala na automatyczne przyjecie go na magazynie docelowym. Istnieje wiele
funkcjonalno$ci wspierajacych prace magazyndéw, podgladow informacji w roézny sposdob w
zaleznosci od celu pracy danego stanowiska, wsparcie dla proceséw inwentaryzacji itp
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Kartoteka magazynu
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Rys.4 Podglad spisu kartotek wraz z funkcjami dedykowanymi

3. Specyfikacje wyrobow i kalkulacje - dla okre$lenia mozliwosci produkcyjnych zaktadu
oraz kalkulacji TKW wyrobow pierwszym krokiem jest wprowadzenie specyfikacji (sztuklisty)
wyrobu. Na podstawie danych magazynowych system pozwala okre§li¢ w sposéb rekurencyjny
sktad potwyrobéw i1 wyrobow z dowolnym poziomem zagniezdzenia. Dzigki powigzaniu z
magazynem zrodtowym system potrafi automatycznie reagowac na ceny sktadnikoéw wyrobu.
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Rys.5 Podglad spisu sktadnikéw wyrobu
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Sktadnikami sa czynniki materialne, jak rowniez wykonywane na wyrobie operacje oraz koszty
dodatkowe, jakie sg ponoszone dla zapewnienia mozliwo$ci prowadzenia procesu produkcyjnego.
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| | wiurdb/Skkadnik  gqwi0000000000 Moja nazwa 1 3 200 B.O0
| |operacia PMR-1 - Akcesoria - paczka 200 £.00 1 0

<

Rys.6 Wprowadzenie dodatkowej operacji na wyrobie

Dzigki wprowadzonym informacjom system moze okresla¢ zapotrzebowania na surowce,
potwyroby, prace, maszyny, pracownikow itp.

Podstawowg jest rowniez mozliwos¢ kalkulowania warto$ci technicznego kosztu wytworzenia
wyrobu (TKW) jako podstawy oceny rentownosci produkcji.

*" Podglad wydruku |Z]@[’XJ

Fik Edycia Pomoc
EE!E‘»! L bl!@élﬂﬁiig}' Powiekszerie
| [Druk stk drging = | Ustaw preed dukien ?
Rzeszdw, 2007-03-26 12:36:40
Drzewo wyrobu: AB-1-G1
AB-1 - Akcesoria G1-40 llosé: 1
Indeks Indeks Nazwa llosé Wartosé
Operacja Czyszczenie 2
0s06b do przygotowania 2 Czas przygotowania 2
Os0b do wykenaria 1 Czas wykonania 4
Koszty EN.ELEKTR 1 25
Koszty SPRZATANIE 1 10
Wyrob/Sktadnik G140 G140 - worek z gwozdzmi G 1x40 3 409.14
Operacja Czyszczenie 409.14
Os6b do przygotowania (] Czas przygotowania a
Os6b do wykonania 2 Czas wykonamia 3
Koszty SPRZATANIE 1 15 —
Wyrdb/Sktadnik 00919 front mdf pr. RA K12 8 403.14
Wyrdh/Sktadnik gw00000000000 M oja nazwa 3 8
Operacja PNR-4 - Akcesoria - paczka B
Osbb do przygotowania 1 Czas przygotowania a
Osbb do wykonania 1 Czas wykonania 854
Wartos¢ wyrobéw 818.28 =
Wartosc operacji 41714 z¢
Koszty 50.00 z¢
128542 zt
Razem czas 963
7 |
Strona1z1 [[F1] drukuj [F2] ustaw [F10] zakoricz /;l

Rys.7 Drzewo wyrobu — karta kalkulacyjna wyrobu
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4. Planowanie produkcji — prognoza sprzedazy — system wspiera planowanie produkcji w
zaleznos$ci od rodzaju prowadzonego procesu produkcyjnego i specyfiki pracy przedsigbiorstwa.
Zaawansowany sposob polega na polgczeniu prognoz sprzedazy z posiadanymi zapasami wyrobow

gotowych oraz zaméwieniami klientéw. Na tej podstawie system prognozuje zapotrzebowanie
przyszte uwzgledniajac juz zapisane plany produkcyjne.

Sposob prognozowania sprzedazy moze by¢ ustawiany réznie w zalezno$ci od okresu, aktywnosci
klientow oraz mozliwosci produkcyjnych. Mozemy réwniez kontrolowaé zapas magazynu wyrobow
tak, aby nie przekraczal w toku procesu produkcyjnego i sprzedazy okreslonej wielkosci.

W procesie przygotowania zapotrzebowania na produkty obsluga ma mozliwos¢ recznej ingerencji
w planowang wielko$¢ sprzedazy poprzez:

Narzegdzia te sa podstawowe dla poprawnego prowadzenia profilu produkcji, poniewaz na
podstawie prognozy sprzedazy system okresla konieczne partie produkcyjne, ich wielkos$¢ i czas.
Dzigki dostepnym tutaj dodatkowym narzedziom obstuga jest w stanie analizowaé liczbowo lub
wykres$lnie dane i podejmowac wiasciwe dla produkcji decyzje.

zmiang okresu porownawczego analizy rotacji wyrobu
automatyczne okreslenie trendu sprzedazy

rgczng ingerencje w trendy sprzedazy

rgczne okreslenie planowanej sprzedazy
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Rys.8 Prognozowanie zbytu — wykres trendu sprzedazy wyrobu
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5. Planowanie produkcji — partie produkcyjne. Dzigki przygotowanej prognozie sprzedazy oraz
informacjom o iloSciach zamoéwionych przez odbiorcoOw system w sposdb zautomatyzowany
przygotowuje plany produkcji z uwzglgdnieniem optymalnej wielkoSci partii produkcyjnej
ustawionej w odpowiednim czasie.

o
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Rys.9 Tworzenie planu produkeji — wydruk planow dniami

Na podstawie wstepnie okreslonego ukladu partii produkcyjnych w postaci kolejnych planoéw
produkcji system moze skontrolowa¢ mozliwo$¢ wykonania danego planu lub wszystkich planéw w
zadanym okresie pod katem ich wykonalno$ci materialowej lub osobowej, dajac szanse¢ na
modyfikacje plandw przez operatora.
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Rys.10 Lista dostgpnych i brakujacych materialow na etapie tworzenia planu produkcji
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Zapis planu produkcyjnego generuje zapotrzebowania na materialy i operacje. W zalezno$ci od
sposobu prowadzenia zaopatrzenia mozliwe jest zamawianie dostaw materialdw pod konkretne
zaplanowane plany produkcyjne, lub tez wykorzystujac statystyczne zapotrzebowania i kontrolujac
je z wymaganiami planowanej produkcji.
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Rys.11 Lista materiatlow i zapotrzebowania na nie

6. Planowanie produkcji — harmonogram. Po zapisie planow produkcyjnych zapisujg si¢
zapotrzebowania na wykonanie operacji pozwalajace oceni¢ jakie maszyny — gniazda beda
wykorzystane, w jakim stopniu i jakie sg potrzeby zatrudnieniowe konieczne dla zrealizowania
zaplanowanej produkcji.

porty\operacje\Analiza zapotrzebowania na maszyny. qr
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Okleiniarka proste [l 6.1 006 021
Oklejanie reczne 0.2 280 001 009
pia tarczow a 0.00 265 000 009 LI
Pakow anie 0.00 190 000 006
wiertarka-7 0.52 171 002 006
Rover16 0.32 1.06 001 004
Okleiniarka soft 0.1 1.05 001 004
Rover336 0.08 097 000 003
wiertarka-23 0.31 081 001 003
Wontaz 0.00 074 000 002
wiertarka-R 0.00 0.08 000 0.00
483 34.02
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Strona 1z 1 [F1] drukuj [F2] ustaw [F 10] zakoficz

Rys.12 Lista operacji planowanych i zapotrzebowanie na etaty

Plan produkcji podzielony na pojedyncze czynno$ci moze by¢ zestawiany i obrabiany na wiele
sposobow pozwalajacych panowac nad procesami przebiegajacymi na produkeji.
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Produkcia
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Rys.13 Graficzna reprezentacja operacji zaplanowanych na dzien dla gniazd

7. Rozliczenie produkcji — ksiegowos¢. W procesach rozliczenia produkcji nieodzowna jest
wspolpraca ksiggowosci oraz ksiegowe metody wsparcia procesow. Podstawowg jest metodologia
automatyzujgca ksiggowania zwigzane z procesami produkcyjnymi. Wszystkie dokumenty
tworzone na zakladzie ksiggowane sg w sposOb automatyczny, rozliczenie produkcji wraz z
wyznaczaniem kluczy podzialu kosztéw odbywa si¢ rowniez automatycznie.

KluczeRozliczenia

~Korta pierwotne h2eksiggowane na
FiDods Zmerkderott u & & T1 pioods @znies Tilsh B E b Whicswpicnrnki| noan |
-'—I—:;N;;zzz sfk”is ([ T— Frocert [asaea |Wamhek wyboru 2 |.3m,ﬂwmE m;m;mu]
[ 531 29352 Przek kos: 5071 02120121 1.688587 W SYMBOL="Puf" AND RODZAJ1="PENSY" AND RODZAJ2="BIURK" 9
] 53199038 Przek kos: 501 02120221 B.92644 W/ )
[|531 33088 Prask ko 501 02 120521 039013 W g
[ [531 33033 Przek kos: 501 02 120621 150992 W 3
BEELS Przok kos 501 02120721 535305 W g
] 53193131 Przek.kos: 5071 02120821 010706 W g
[ |59 3312 Preek kos: | |_|501 02021021 0w B
|_|531931321 Przek kos: 5071 02 031021 0w 3
531831322 Przek kos: 5071 02 081021 0w 3
[[52001 02 MDF mate 501 02010121 001678 W 3
] 520010 MDF kosz 5071 02 020121 432611 W g
520012 MDF kesz 501 02 040121 0w g
520013 MDF kosz 501 02 050121 0w g
n 5200110 MDF kosz 5071 02 060121 0w 3
[520m 11 MDF woun: 5071 02 070121 0w 3
] 52001 12 MODF wyne 501 02 090121 0w g
5200113 MDF narzt 501 02 010221 1.34075 W 3
[|s2001 14 MDF kosz = [_|507 02 020221 16.4518 W g
[|5200115 MDF kose | |_|5071 02 030221 0.05208 W/ 3 2
[52001 16 MDF kosz 50102 040221 g
5200117 MDF kosz 501 02 050221 HEELE QERUMEIGH . Bgany Fl
[|52001 18 MDF kosz 501 02 D60z21 - wanose dokumenton w e.zakupu A
[[s200118 MDF kosz 501 02 010321 g
[ |s200202 Meble kes 501 02 020821 0
520020 Meblokes | [|501 02010421 o' s
[ 5200210 Meble kos 501 02 020421 0.04467 W 3
5200214 Meble kos 5071 02 060421 0w 3
52002711 Meble pha 501 02 010521 01104 W g
[[5200212 Meble pka 501 02 020521 133383 W A
] 5200215 Meble kos 501 02 030521 0.00971 W/ g
| |5200213 Meble nar: 501 02 040521 0w K
5200218 Meble kos 5071 02 050521 0w 3
n 5200217 Meble kos 5071 02 060521 0w 0 3
[[5200218 Meble kos 5071 02 070521 0.04299 W SYMBOL="Puf" AND RODZAJ1="YOUNG" AND RODZAJ2="POLKA" 9
] 5200219 Meble kos 501 02 010621 062851 W/ P AND RODZ&J1="4RIA" AND RODZA)2="REGAL" El
] 520022 Meble kos 5071 02 020821 464013 W ‘REGAL" £l
5071 02 030621 0.03185 W REGAL" El
5071 02 040821 0w SYMBOL="Fuf* AND RODZAJ1="TAKT" AND RODZAJ2="REGAL" El #

Rys.14 Definicja kluczy rozliczajacych koszty produkcji

Oprécz standardowych zestawien ksiggowych rozliczenie produkcji niesie wiele informacji
kontrolnych pozwalajacych ocenia¢ wykonanie procesOw w przedsigbiorstwie, rentowno$¢
wydzialow 1 dziatéw firmy, poprzez analize przychodoéw, kosztow planowanych, kosztow
rzeczywistych, odchylen wynikajacych ze zmian w procesie produkcji itp.
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Rys.15 Analiza wynikowa wydzialu

8. Kontroling zuzycia zasobow. Na podstawie danych o zuzyciu planowany 1 rzeczywistym
system generuje szereg zestawien kontrolnych — od sumarycznych, dotyczacych realizacji taczne;j
planow w okresach poprzez analize poszczegodlnych planéw — az do analizy wykonywanej dla
pojedynczego planu pozwalajacej na kontrole szczegdtowa
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Rys.14 Raport z analizy zuzycia rzeczywistego i planowanego materialow
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9. Kontroling realizacji zamowien. Caly proces produkcji 1 obslugi klienta dale mozliwo$¢
Sledzenia wielu czynnikodw okreslajacych jako$¢ produkeji, stopien i poprawno$¢ realizacji zlecen
czy zamowien klientow. Wigkszo§¢ takich analiz wykonywanych jest przy uzyciu narzedzi
wielowymiarowych korzystajacych z technologii OnLine Analitycal Processing.
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Rys.15 Analiza OLAP czaséw dostaw planowanych i rzeczywistych

10.  Analizy koncowe. Na podstawie cato$ci danych zwigzanych z ewidencja zjawisk w
przedsiebiorstwie przygotowywane jest szereg réznych analiz dla roznych szczebli zarzadzania |
firmg. Analizy moga by¢ przedstawiane w formie raportdéw SQL-owych, tabelarycznych, z
mozliwoscig eksportu do wielu formatéw danych, jak réwniez w postaci wykre§lno—tekstowej,
prezentujagcej w atrakcyjnej formie na jednej stronie wiele danych o stanie przedsigbiorstwa.
Mozliwe jest rowniez eksportowanie danych do innych systemow analitycznych np. Analizatora
Managera.
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Rys. 16 Przyktad mozliwos$ci generatora raportow wbudowanego w programy TOP
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Pokazane powyzej przyktady dziatania systemow TOP SQL s3 jedynie proba pokazania fragmentu
ich funkcjonalno$ci. Nie jest jednak mozliwe, aby skutecznie zaprezentowa¢ mnogos$¢ opcji,
dostepnych funkcji i rozwigzan shuzacych do automatyzacji i wspomagania pracy zakladu. Peine
uzycie catosci lub wigkszosci metod zaimplementowanych w prezentowanych rozwigzaniach daje
mozliwo$¢ sprawnej pracy 1 panowania nad przebiegiem dziatalno$ci firmy, kontrolujac
jednoczesnie wiele zjawisk zachodzacych w procesach gospodarczych.

TOP S.A.
35-510 Rzeszéw, ul. Slusarczyka 4, tel. (17) 856 39 99, fax (17) 856 39 98,
topsa@topsa.com.pl, www.topsa.com.pl, Sad Rejonowy w Rzeszowie,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
NIP:813-03-35-370, KRS:0000146128, Kapitat akcyjny 510.300 zt w catosci optacony
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